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1. DATOS GENERALES

Nombre de la Unidad de Aprendizaje (UA) Clave de la UA
Investigacion aplicada a Logistica y Transporte IF892
Modalidad de la UA Tipo de UA Area de formacién Valor en créditos
Escolarizada Taller Basica particular obligatoria 4
UA de prerrequisito UA simultaneo UA posteriores
N/A N/A N/A
Horas totales de teoria Horas totales de practica Horas totales del curso
0 60 60

Licenciatura(s) en que se imparte

Modulo al que pertenece

Licenciatura en Ingenieria en Logistica y Transporte

Transporte

Departamento

Academia a la que pertenece

Ingenieria Industrial

Comunicacion oral y escrita

Elaboro o reviso

Fecha de elaboracion o revision

GONZALEZ BRAVO, RICARDO
LOPEZ CERPA, AMELIA NAYELI

04/06/2024
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2. DESCRIPCION

Presentacion

El estudiante acumula la informacién necesaria de aspectos conceptuales y orientaciones practicas, para el ejercicio de su profesion, como son
Ciencias Basicas, Ciencias de la Ingenieria, Ingenieria Aplicada, y Humanidades. Los alumnos de ingenieria que se enfoquen a la integracion del
conocimiento, desarrollan competencias y habilidades al asumir el compromiso de su propio aprendizaje para que le satisfaga su desempefio al
presentar durante su carrera: el resultado de un trabajo de investigacion que los apoye en los médulos que integran los cursos en estructuras de
conocimiento; y durante su practica profesional en competencias y habilidades para la aplicacidn mas provechosa en tiempo, espacio y circunstancia
al usar herramientas virtuales en provecho de un texto cientifico.

Relaciéon con el perfil de egreso

Desarrolla variados procesos intelectuales para materializar un texto resultado de una investigacion tematica, y que puede llegar a ser publicable.

Competencias a desarrollar en la UA

Transversales Genéricas Profesionales

e Utiliza el lenguaje cientifico de una manera
clara y precisa.
¢ Sintetiza informacion.

e Recurre a fuentes confiables para obtener En cualquier campo disciplinar, presente y
informacion. Examina, conecta, y compara la informacion | futuro, y con sentido critico, aplica el

e Estructura argumentos logicos para | recabada, con ella genera textos cientificos. aprendizaje de herramientas metodoldgicas, en
defender una opinién personal. textos cientificos, como resultado de una

e Plantea hipétesis a partir de un proceso de investigacion, y viables para su publicacion.
investigacion.

e Expresa ideas a través de un uso correcto
del lenguaje escrito.

Saberes involucrados

Saber (conocimientos) Saber hacer (habilidades) Saber ser (actitudes y valores)

Identifica la tipologia y los métodos de

e Reconoce normas gramaticales para la X 2 g e )
la investigacion_ cientifica.

o Reconoce fortalezas, habilidades, y

redaccion. « Registra bitacoras debilidades en su quehacer académico.
e Conoce los beneficios, finalidad, : i '
propdsitos, estructura de la escritura | °® (Ij?edacta t TeXt?S_ CO':_ la igvestigacién * otrissﬁﬁef propiedad intelectual de
cientifica, de la investigacion cientifica ocumental y la Investigacion de campo. : i i
o Identifica fuentes confiables para obtener | ® Conforma una bibliografia con la Norma ) Sus:Sﬂ:ﬁ'Z:eaﬁgé \deas diferentes a las
informacion. APA 2015 e Adopta un criterio tolerante y capacidad
e Conoce la norma APA para la escritura de e Localiza diferentes textos cientificos para de adaptacion a los cambios: politico
labibliografia, y la de las citas bibliograficas. su comentario de fondo-y fo’r.ma. . académico, y social. ’
e Conoce la tipologia de la Investigacion: e Redacta: resumen cientifico, informe, « Agradece a la universidad.

exploratoria, descriptiva, correlacional, y reporte, y articulo de divulgacion.
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explicativa; asi como métodos de Ia e Comenta articulos cientificos.
investigacion: cientifico, inductivo, ¢ Acopia material segun necesidades.
deductivo,y experimental. e Elige temas para para la escritura de
textos  cientificos  originales 'y
creativos.

¢ Disefa su investigacién (producto final)
con base en los conocimientos
adquiridos.

e Detecta condiciones propicias
y adversas en la investigacion.

¢ Redacta un ensayo cientifico.

e Evalla el resultado obtenido desde la
hipotesis.

Producto Integrador Final de la UA

Titulo del Producto: Un ensayo cientifico.

Objetivo: Destacar la importancia de la escritura de ensayos, en los que combina herramientas de la investigacion, con sus
caracteristicas metodolégicas de fondo y forma, como prueba de la asimilacién de ellas; y demuestra una actitud ética (propiedad
intelectual de otros autores), objetiva y tecnolégica en su autoria del ensayo.

Descripcion: Con un tema de su interés personal, que pertenece al ambito de la logistica, el estudiante ejercita el desarrollo de una
hipotesis, y las conclusiones individuales de un trabajo de investigacion.
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3. ORGANIZADOR GRAFICO DE LOS CONTENIDOS DE LA UA O ASIGNATURA

| ORGANIZADOR GRAFICO DE LOS CONTENIDOS DE LA UA o ASIGNATURA

I
| T:111+.=:r df: | [ ! Técnicas v Métodos |7
Investigacion — |_ | - |
I o
—| Generalidades l— ——— | Bitacoras | Elementos [nternos - | Tipologia |
Definicion de un trabajo de | ¥ Ex.temns de un —| Exploratoria | -
|| Investigacién | escrto. — g&m‘:*lg
- Unidad 1 o] | G
_| Finalidad v Proposito | | _| Correlacional |
| Bondades |- Documental | Unidad 2 —| Explicativa
Investizacidn _L_____h_ De campo | [ [ |
| | Deductive | | Inductivo | Experimental
Estructura de Textos |
Cientificos
— || Practicas con Investigacion
Introduccion | —_— | documental ¥ de campo
|| Justificacién | | Unidad 3 .
L Resumen Cientifico
—| Antecedentes | __,_,--"’"#| .
—| Objetivos | ___J_,..f"#--# | Unidad 4 Articulo de Divulgacion
——| Hipotesis - | .
—| Metodologia | | | Ensayo Cieatifico
%f‘b]iogr;.;ca | _H Eenn:aﬁ de Articulos
ientificos
—+ Glosario | |
_| Indice | Eleccion de temas para
—| | producto final
Citas |
—| Anexos | |
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4. SECUENCIA DEL CURSO POR UNIDADES TEMATICAS

Unidad tematica 1: Generalidades de la investigacion

Objetivo de la unidad tematica: Relaciona metodolégicamente, las investigaciones documentales y de campo como primera practica de escritura

cientifica.

Introduccién: El estudiante empieza a asimilar las bondades de la Investigacion, y para qué le servira en el futuro. Escribira su primer trabajo en el curso

con tema libre.

Contenido tematico

Saberes involucrados

Producto de la unidad tematica

1. Bondades de la investigacion.

2. Finalidad y propésitos de la investigacion.
3. Definicion de un trabajo de investigacion.
4. Investigacion documental.

5. Investigacion de campo

Sintetiza informacion.
Registra bitacoras.

Observa su
investigacion.

la investigacion de campo.

entorno para elegir

Utiliza normas gramaticales en su redaccion.

temas de

¢ Redacta un texto con la investigacion documental y

e Conforma una bibliografia con la Norma APA.
e Socializa para la retroalimentacion.

Escritura de un

texto con

las

investigaciones documentales y de

campo. Tema libre.

Actividades del docente Actividades del estudiante Evidencia de la Recursos y | Tiempo
actividad materiales destinado

Explica los conceptos basicos de la|Participa en lluvia de ideas para elegir un | Bitacora de | Pizarrén 10HRS.

investigacion. tema. observacion. Proyector

Proporciona ejemplos de temas de |Realiza observacién de campo. Ficha de resumen o |Biblioteca digital o

investigacion. Investiga fuentes confiables. parafrasis. fisica

Guia al estudiante en la eleccién del tema. | Redacta un primer borrador. Borrador y version | Guia de citacion APA

Orienta en el uso de fuentes y normas | Aplica normas APA en las referencias. final del texto. Hojas de trabajo

APA. Revisa y «corrige su ftrabajo tras la|Lista de referencias

Retroalimenta los avances del

escrito.

trabajo

retroalimentacion.

en formato APA.
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Unidad tematica 2: Técnicas y métodos de investigacion

Objetivo de la unidad tematica:

Examina la tipologia, y los métodos de la investigacion cientifica, en cuadros comparativos electrénicos, como base de futuros trabajos universitarios y

profesionales.
Introduccion:

El estudiante conoce y registra la tipologia y los métodos de la investigacion; éstos le proporcionaran las bases para aplicarlos en cada tarea de
investigacién encomendada durante el desarrollo de su carrera.

Contenido tematico

Saberes involucrados

Producto de la unidad tematica

1. Elementos internos y externos de un escrito. .

2. Tipologia de la investigacion: Exploratoria y Descriptiva.

3. Correlacional y Explicativa.
4. El

Inductivo, Experimental.

Método cientifico y sus derivaciones:

métodos cientifico,
experimental.

e Descripcion formal
investigacion.

¢ Argumentos formales

Deductivo,

e Utiliza software

de

Conoce la tipologia de la Investigacion:
exploratoria, descriptiva, correlacional, y
explicativa;

e Registra los métodos de la investigacion:

inductivo, deductivo, vy

la tipologia de |

para demostrar la

eficacia de los tres métodos de investigacion.
¢ Discrimina y analiza informacion relevante.

e Valora el trabajo cooperativo y la critica
constructiva.
e Aplica en su investigacion los valores:

dedicacion, pensamiento critico, y reflexion.

para
presentaciones frente al grupo.

e Muestra seguridad al hablar y al transmitir

graficar sus

Dos presentaciones electrénicas, en
grupos cooperativos, de: la tipologia
de la investigacion; y los métodos de
la investigacion.

mensajes

Actividades del docente Actividades del estudiante Evidencia de la Recursos y | Tiempo
actividad materiales destinado

Explica los conceptos y diferencias entre | Investiga y analiza informacion sobre | Cuadro comparativo | Proyector o | 20HRS.
los tipos y métodos de investigacion. tipologias y métodos de investigacion. digital. pantalla.
Organiza a los estudiantes en equipos | Participa activamente en su equipo. Presentacion Computadora con
cooperativos. Elabora cuadros comparativos y materiales | electrénica grupal. software de
Proporciona formatos guia para cuadros | visuales. Participacion  activa | presentaciones

comparativos.

Asesora el uso de herramientas digitales
para presentaciones.
Realiza preguntas
fomentar el analisis.
Retroalimenta las presentaciones de los
grupos.

detonantes para

Utiliza software disenar
presentaciones.

Expone los temas frente al grupo.
Atiende la retroalimentacion del docente y sus

companeros.

para sus

en la exposicion.

Rdubrica de
evaluacion de
presentacion.

(PowerPoint,
Canva, Prezi).
Formato de cuadro
comparativo.
Pizarrén.

Acceso a internet y
bibliografia digital.
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Unidad tematica 3: Estructura de textos cientificos

Objetivo de la unidad tematica:

Comparar, con sus caracteristicas metodoldgicas, la estructura de textos cientificos para la practica de ellos.

Introduccion:

El estudiante conocera la teoria de la estructura de la mayoria de los textos cientificos para que, en su momento, los reconozca y los sepa redactar.

Contenido tematico

Saberes involucrados

Producto de la unidad tematica

1. Introduccidn. La Justificacion.
2. Antecedentes. Objetivos.
3. Hipdtesis. Metodologia.

4. Referencias bibliograficas (anexos, glosario). o

5. indice. Citas

¢ Sintetiza informacion.

un indice.

e Reconoce caracteristicas de
cientifica, y sus normas gramaticales.

Conoce la estructura de textos cientificos; y de

la escritura

e En textos determinados: Sefiala

las distintas

estructuran

investigacion.
e Caracteristicas

un

partes
trabajo

que
de

similares, o

diferentes, del: resumen, informe,

reporte, articulo

de divulgacion,

articulo cientifico, y ensayo
cientifico.
Actividades del docente Actividades del estudiante Evidencia o de la |Recursos y | Tiempo
actividad materiales destinado
Expone los elementos estructurales de los | Analiza textos académicos proporcionados Esquemas Textos cientificos 15%

textos cientificos.

Proporciona ejemplos de cada tipo de
texto cientifico.

Facilita lecturas y fragmentos para el
analisis.

Dirige ejercicios de comparacién de
estructuras.

Da retroalimentacion sobre los esquemas
elaborados.

por el docente.

Identifica y subraya elementos clave:
introduccién, objetivos, hipétesis, metodologia,
conclusiones.

Elabora esquemas y cuadros comparativos.
Participa en discusiones grupales.

Reflexiona sobre la utilidad de cada seccidn
en la investigacion.

estructurales.
Cuadro comparativo
de tipos de textos
cientificos.
Ejercicios de
identificacion de
partes en textos
reales.

Participacion oral en
clase.

impresos o digitales

Formato de cuadro
comparativo

Pizarrén o rotafolios

Marcadores o
colores

Acceso a internet o
biblioteca digital
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Unidad tematica 4: Practicas con investigacion documental y de campo

Objetivo de la unidad tematica [competencia]

Implementar, con sentido critico, la estructura de textos cientificos y métodos investigativos, en la escritura de cinco de ellos.

Introduccion:

Como ultima unidad tematica, lo medular es la practica de los textos cientificos que habra de redactar en el ejercicio de su profesion.

Contenido tematico

Saberes involucrados

Producto de la unidad tematica

. Resumen cientifico.

. Articulo de divulgacion.

. Ensayo cientifico.

. Teoria de articulos cientificos.

. Eleccion de temas para el Producto final.

. Hipotesis y Metodologia del ensayo elegido.
. Referencias bibliograficas

NOoO O~ OWODN -

Identifica  fuentes  confiables para  buscar
informacion.

Sabe ya la teoria de la investigacion incluida en las
anteriores Unidades de competencia.

Detecta condiciones propicias y adversas en la
investigacion.

e Dos resumenes orales con tema
libre.

o Escritura de: dos resumenes
cientificos, un articulo de
divulgacién, y dos ensayos (uno
con extension de tres paginas; el
otro, como producto final,
extension libre).

e Busqueda y registro de enlaces
electronicos de informes de
actividad profesional, y de
articulos cientificos.

Actividades del docente Actividades del estudiante Evidencia de la Recursos y | Tiempo
actividad materiales destinado
Asesora a los estudiantes en la eleccion Elige temas de investigacion relevantes. Resumenes orales Computadora o | 15HRS.
de temas adecuados. grabados o dispositivo con
Realiza busquedas de informacion confiable presentados en procesador de
Revisa avances y da retroalimentacion en medios académicos. clase. textos.

sobre estructura y contenido.

texto.

Facilita ejemplos reales para su analisis.

Participa en presentaciones orales y debates.

Redacta textos siguiendo las estructuras Archivo con los
Explica las caracteristicas de cada tipo de |aprendidas.

textos cientificos
redactados.

Lista de fuentes

Revisa y corrige sus propios textos con base | electrénicas

Supervisa el proceso de escritura e en la retroalimentacion. confiables.

investigacion.

Organiza rondas de lectura y comentarios.

Entrega puntualmente sus productos escritos. | Registro de

actividades
investigativas.

Participacion en
sesiones de
retroalimentacion.

Acceso a bases de
datos académicas.

Guias de redaccion

de textos
cientificos.

Rubricas de
evaluacion.

Diccionario, normas
APA, y conectividad
a internet.




Q@w ,u_@z:]

A

2
(@ PIENSAY @
\

)
|

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

5. EVALUACION Y CALIFICACION

Requerimientos de acreditacion:

Criterios generales de evaluacion:

Durante la UA se elaboraran diversos textos que deberan seguir los siguientes lineamientos basicos (mas los especificos de cada trabajo):

AN N NN

Entrega en tiempo y forma.

Disefio de portada con datos de la Unidad de Aprendizaje, el tipo de tarea, el nombre del alumno, del profesor, y la fecha.

El desarrollo del tema se acompanara siempre de una conclusion que rescate los principales aprendizajes.
Todas las referencias se citaran adecuadamente conforme al criterio APA 2015
El plagio se castiga con la calificacion O en el registro final.

Evidencias o Productos

Evidencia o producto

Competencias y saberes involucrados

Contenidos tematicos

Ponderacion

e Presentacion electronica de un

trabajo de investigacion
documental acerca de los
grandes investigadores de Ia

Historia y su aportacion a la
ciencia o en su defecto algun
tema del interés del alumno o

o En la presentacion electrénica: Expresa
ideas a través de un uso correcto del
lenguaje, la seguridad al hablar y
transmitir mensajes. Utiliza el lenguaje
formal en el area de la investigacion.

e Proyecta capacidad de sintesis, aptitud
para la eleccion del material. Actitud
tolerante y respetuosa en el trabajo en

Investigacion.

. 0,
propuesto por el docente; equipo. Investigacién documental y de campo. 15%
. En el trabajo escrito
e Escritura de un texto con las - . .,
. Co Caracteristicas de forma: Introduccion,
investigaciones documentales y ; : o
: . .’ | manejo del lenguaje cientifico, desarrollo,
de campo con evidencia de mas . . )
evidencia de autores consultados; correctas
de tres autores consultados, y ] : ; ! g '
o . ortografia y sintaxis, y citas y bibliografia
extensibon minima de dos .
cuartillas reglstrada's con la norma APA.
' Caracteristicas de fondo: Desarrollo del tema;
capacidad de sintesis.
e Presenta sus productos en tiempo y
forma, asi demuestra interés y cuidado e Tipologiay técnicas de la
en su trabajo. investigacion.
Dos presentaciones electrénicas, en . !En la preser]tamon electronica: Expresa o Me‘godo C|e_nt|f|co_y sus tres ,
ideas a través de un uso correcto del derivados: inductivo, 10%

grupos cooperativos, de: las técnicas, y

los

métodos de la investigacion.

lenguaje, la seguridad al hablar y
transmitir mensajes.

e Utiliza el lenguaje formal en el area de
la investigacién.

deductivo, y experimental.
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Proyecta capacidad de sintesis, aptitud
para la eleccion del material.

Actitud tolerante y respetuosa en el
trabajo en equipo.

En

textos determinados:

Senala las

Valora el empleo de herramientas
electronicas que facilitan y amplian sus
expectativas.

Presenta sus productos en tiempo y
forma, asi demuestra interés y cuidado
en su trabajo. Reconoce caracteristicas

textos
Resumen,

e Estructura de
cientificos:

distintas partes que estructuran un _ . informe, reporte, articulo de 5%
. . L similares, o diferentes, del: resumen, . L , e
trabajo de investigacion. ) , divulgacion, articulo cientifico,
informe, reporte, articulo de C
. . , e y ensayo cientifico.
divulgacién, articulo cientifico, y ensayo
cientifico.
e Discrimina y analiza informacion
relevante.
¢ Identifica y organiza la informacion que
requiere.
e Presenta sus productos en tiempo y
forma, asi demuestra interés y cuidado
en su trabajo
e En los resumenes orales evidencia la
capacidad de sintesis objetiva, y el
. manejo del lenguaje.
e Dos resumenes orales con tema g .
. e En los resumenes escritos, la
libre. . . . o
) ) . capacidad de sintesis objetiva, el
e Escritura de: dos resumenes maneio del lenquaie las correctas
cientificos, un articulo de ortogrjafiaysinta%(isj Y Estructura y recomendaciones de:
divulgacion, un ensayo con e Resumen cientifico.
9 y y e Los textos cientificos, en los enlaces 20%

tema libre.

Busqueda y registro de enlaces
electronicos de informes de
actividad profesional, y de
articulos cientificos.

electrénicos, contienen la estructura

exacta que los define.

El ensayo contiene Introduccion,
desarrollo, evidencia de autores
consultados, conclusién; correctas
ortografia y sintaxis, y citas vy

bibliografia registradas con la norma
APA. Ademas del desarrollo del tema,
manejo  del lenguaje  cientifico;
capacidades analiticas, de sintesis, y
de emitir juicios y valoraciones.

Las referencias bibliograficas, (de

Articulo de divulgacion.
Ensayo cientifico. Articulo cientifico.
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autor con mayusculas
nombre(s) con

articulos,
fuentes

el caso de
periédicos, ©

2015) segun
enlace, etcétera.

documento,

papel y electronica), se redactan con la
norma de citaciéon APA: Apellido(s) del
(una coma);
mayusculas
minusculas (punto y seguido); afo de
edicion (entre paréntesis); titulo del
libro (con letra cursiva, mayusculas y
minusculas) (punto y seguido); ciudad,
(coma), pais (dos puntos); editorial. En
revistas,
electrénicas,
consultar la Norma APA (62 version
fuente,

y

Producto final

Descripcion

Evaluacion

Titulo: Un ensayo cientifico con extension libre.

Objetivo: Emplear las herramientas metodoldgicas aprendidas durante el
Ccurso.

Descripcion:

Elige un tema de la Ingenieria en Logistica y Transporte. Luego lo focaliza
en una empresa real; si no la tiene, inventa una con un problema
determinado con base en el tema elegido.

Debe incluir un marco conceptual, antecedentes, descripcién clara del
problema, la propuesta de mejora y la conclusion. (Como ensayo no lleva
graficos, solamente palabras).

Escalas de valoracioén:
Caracteristicas de forma: Introduccion,
desarrollo, evidencia de autores
consultados, conclusion; correctas
ortografia y sintaxis, y citas y bibliografia
registradas con la norma APA. Traduce
articulos o lectura de textos en lengua
inglesa.

Caracteristicas de fondo: Desarrollo
del tema, manejo del lenguaje cientifico;
capacidades analiticas, de sintesis, y de
emitir juicios y valoraciones. Las fichas
bibliograficas, asi como las Referencias
(de papel y electronica), deben
redactarse con la norma de citacion
APA 2015: Apellido(s) del autor con
mayusculas (una coma); nombre(s) con
mayusculas y minudsculas (punto vy
seguido); ano de ediciobn (entre
paréntesis); titulo del libro (con letra
cursiva, mayusculas y mindsculas)
(punto y seguido); ciudad, (coma), pais
(dos puntos); editorial. En el caso de
articulos, revistas, periddicos, o fuentes

Ponderacion

45%
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electronicas, consultar la Norma APA
(62 version 2015) segun documento,
fuente, enlace, etcétera.

Otros criterios

Criterio DescripCién Ponderacion

Participacion en clase Participacion activa e interés de las intervenciones. 5%,

%

%
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6. REFERENCIAS Y APOYOS

Referencias bibliograficas

Referencias basicas

Autor (Apellido, Nombre) Ano Titulo Editorial Enlace o bibliotecar virtual donde esté disponible (en su caso)
. MetquIOQi,a de. la - https://ebookcentral.proquest.com/lib/wdgbiblio/detail.action?
Cegarra, José 2011 |nvest|ge'10|_on cientifica ProQuest doclD=5068063
y tecnoldgica -
El proyecto y la
Ynoub, Roxana 2007 metodologia de la ProQuest
Investigacion
Metodologia de la
Alvarez, Coral, Juan 2010 investigacion Edamex
documental
Referencias complementarias
Recursos e Universidad
Cardeno, Elena 2007 instrumentos Iberoamerican
psicopedagégicos a
Requirements
Wieringa, Roel 2008 'I\E/Ir;gt;rl]r;z%rllggyf{esearch 'I'\'lhe http://wwwhome.cs.utwente.nl/~roelw/DesignScienceMethod
Principles and etherlands ology-handout.pdf
p
practice.

Apoyos (videos, presentaciones, bibliografia recomendada para el estudiante)

o LOPEZ RUIZ, Miguel (2009) Normas técnicas y de estilo para el trabajo académico. Ciudad de México, México: UNAM
o MARIN VILLADA, Alma Lucia. (2011) “Clasificacion de la investigacién”. Recuperado de:

o http://www.humanet.com.co/enciclopedia/dic/clasifimetodo.htm

o SAAD, Miguel (2009) Redaccién. Ciudad de México, México: Patria

o SAMPIERI,

R. H.

(2006) Metodologia de la

http://www.upsin.edu.mx/mec/digital/metod invest.pdf

o SOTO,

Lauro,

“Investigacion

de campo”.

investigacion.

Tijuana,

http://mitecnologico.com/igestion/Main/InvestigacionDeCampo

Ciudad de Meéxico, Meéxico: McGraw-Hill. Y en:

México: Imagen publica. Recuperado de:

o ZAVALA Ruiz, Roberto (2009) Sugerencias de redaccién. Ciudad de México, México: UAM



https://ebookcentral.proquest.com/lib/wdgbiblio/detail.action?docID=5068063
https://ebookcentral.proquest.com/lib/wdgbiblio/detail.action?docID=5068063
http://wwwhome.cs.utwente.nl/~roelw/DesignScienceMethodology-handout.pdf
http://wwwhome.cs.utwente.nl/~roelw/DesignScienceMethodology-handout.pdf
http://www.humanet.com.co/enciclopedia/dic/clasifimetodo.htm
http://www.upsin.edu.mx/mec/digital/metod_invest.pdf
http://mitecnologico.com/igestion/Main/InvestigacionDeCampo

